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Уважаемая Людмила Михайловна! 

 

В адрес Управления Роскомнадзора по Иркутской области (далее – 

Управление), поступило коллективное обращение собственников помещений по 

адресу г. Иркутск, ул. Маршала Конева, д. 16 (представитель гр. Кутимская Анна 

Николаевна) (далее – заявитель), включающее в себя вопросы по фактам 

возможного несоответствия действий председателя ТСН «Конева16» гр. Шутько 

Л.М., бухгалтера гр. Васильевой Е.Н.  при обработке персональных данных 

требованиям Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных (далее – ФЗ «О персональных данных») собственников жилых помещений 

по адресу г. Иркутск, ул. Маршала Конева, д. 16.  

Со слов заявителя, поводом для обращения послужили факты обработки 

председателем ТСН «Конева16» гр. Шутько Л.М., бухгалтером гр. Васильевой Е.Н.  

персональных данных при следующих обстоятельствах. 

Заявитель указывает, что в целях доведения до собственников жилых 

помещений сведений о проводимых собраниях, голосованиях, доведение иной 

информации в отношении деятельности ТСН «Конева16» используются личные 

электронные адреса, а также телефонные номера (при направлении СМС)  

собственников жилых помещений, в отсутствии их согласия на обработку 

персональных данных, отсутствии правовых оснований. 

Кроме того гр. Кутимская А.Н. сообщает, что председателем ТСН «Конева16» 

гр. Шутько Л.М. при направлении сообщений собственникам помещений, 

предоставлялась информация включающая сведения о персональных данных гр. 

Кутимской А.Н. (с оскорблениями е её адрес). 

Заявитель вышеуказанные действия описывает за период июнь-июль 2024 

года. 
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Персональные данные, содержащиеся в письме, являются конфиденциальной информацией и не подлежат распространению и 

(или) опубликованию. Лица, виновные в нарушении требований конфиденциальности, несут ответственность, предусмотренную 

законодательством Российской Федерации. 
 

В соответствии с требованиями ФЗ «О персональных данных», обработка 

персональных данных оператором допускается при наличии согласия субъекта 

персональных данных на обработку его  персональных данных и (или) в иных  

случаях, предусмотренных п. 2-11 ч. 1 ст. 6, п. 2-9 ч.2 ст.10, ч.2. ст.11 данного 

закона. 

На основании ч. 3 ст. 9 ФЗ «О персональных данных» обязанность 

предоставить доказательство получения согласия субъекта персональных данных на 

обработку его персональных данных или доказательство наличия оснований, 

указанных в пунктах 2 - 11 части 1 статьи 6, части 2 статьи 10 и части 2 статьи 11 

настоящего федерального закона, возлагается на оператора. 

В целях рассмотрения обращения, в соответствии с п. 1 ч. 3 ст. 23, ч. 4 ст. 20 

ФЗ «О персональных данных», прошу Вас в сроки (в течение десяти рабочих дней 

с даты получения запроса) предусмотренные ч. 4 ст. 20 ФЗ «О персональных 

данных» представить следующую информацию: 

- когда, при каких обстоятельствах, от кого ТСН «Конева16» получены 

сведения об электронных адресах, телефонных номерах собственников жилых 

помещений (по адресам г. Иркутск, ул. Маршала Конева, д. 16, кв. кв. 277, 135, 170, 

275, 198, 294, 82, 28, 250, 292, 115, 180, 221, 68, 293, 169, 233, 294, 100, 172, 113, 200, 

26, 173, 79, 522, 262, 55, 158, парковочное место); 

- правовые основания использования персональных данных вышеуказанных 

собственников при направлении в их адрес сообщений от  ТСН «Конева16»; 

- правовые основания предоставления информации включающей сведения о 

персональных данных гр. Кутимской А.Н. (с оскорблениями в её адрес), до 

собственников помещений по адресу г. Иркутск, ул. Маршала Конева, д. 16, 

посредством направления таких сообщений по адресам электронной почты, в 

мессенджере группы «ЖК Эльбрус». 

  В случаи установления фактов нарушения порядка обработки персональных 

данных, представить сведения о должностном лице осуществившем данные 

действия, сведения о принятых мерах по устранению причин послуживших 

неправомерной обработки персональных данных. 

Одновременно разъясняю, что в случае непредставления или 

несвоевременного представления в государственный орган сведений, представление 

которых предусмотрено законом и необходимо для осуществления этим органом его 

законной деятельности, а равно представление в государственный орган таких 

сведений в неполном объеме или в искаженном виде предусматривается 
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административная ответственность в соответствии со ст. 19.7. Кодекса Российской 

Федерации об административных правонарушениях. 

Запрашиваемую информацию необходимо представить надлежаще 

заверенной, законным представителем юридического лица в адрес Управления: 

664011, г. Иркутск, ул. Халтурина, д. 7. 

 

 

Руководитель 

(курирующий заместитель) 
  А. И. Дроздов 

(расшифровка подписи) 
 

 


